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Hvad har vi gennemført ind til nu?

• Organisering med klare roller / ansvar 

• Udpegning af ambassadører
• Netværksgruppe for Samarbejdsløftet
• Ledelsesmæssig forankring

• Afholdelse af en række workshop:
• Ambitioner og mål med netværk
• Udpegning af vigtigste fokusområder
• Arbejde i arbejdsgrupper om fokusområder
• Plan for udvikling af Samarbejdsløftet i HOFOR

• Konkrete leverancer:

• Samarbejdspolitik

• Målformulering for netværket
• Fælles værktøjer om samarbejde
• Plan for samarbejdsløftet i HOFOR
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Succeskriterier 

• Alle projekter har en klart defineret løsningstrappe

• Fælles leveregler / succeskriterier på alle projekter

• Ingen projekter ender i Voldgiftsretten men løses inden 
vha. de værktøjer der er defineret iht. løsningstrappen fx 
meditation

• Høj tilfredshed i samarbejdet dokumenteret ved 
tilfredsmålinger 

• Mod ingen arbejdsulykker 
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Målformulering / succeskriterier for 
HOFORs deltagelse i Samarbejdsløftet



Samarbejdspolitik

• HOFOR ønsker at minimere spild i projekterne via 
tillidsfuldt og åbent samarbejde hvor fejl / mangler findes 
tidligt i projekterne og hvor ”det rigtige bygges fra 
starten”

• HOFOR skal være en attraktiv samarbejdspartner og 
arbejdsplads og som skaber et udviklende projektmiljø 
for alle parter

• HOFOR ønsker at projekterne får den nødvendige støtte 
og vejledning, samt at ledelsen kan evaluere 

projekternes succes gennem relevante KPI’er

• HOFOR vil samarbejde og insisterer på en proaktiv 
håndtering af konflikter og samarbejdsvanskeligheder
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Ambassadørernes underskrifter på 
politikken ☺
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Værktøjer samles, deles og gøres til en del af HOFORs projektmodel
Løsningstrappe Onboarding – funktionærer og timelønnede

Tillidspakken til anlægsprojekter Arbejdsmiljø øjeblikke på byggepladsen



Plan for Samarbejdsløftet i HOFOR 2024 
Oplæg til aktiviteter næste halvår

Juli August September Oktober November December

14-03-2024
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Indlæg på 
Samarbejdsløftets 
konference 27/8

Fortælle historien om 
hvorfor HOFOR er 

med i 

Samarbejdsløftet

De gode historier, der 

kan bruges for 

fremtidige projekter

Arbejdsgrupper i netværket til udvikling af fokusområder

Opdatering af 

HOFORs 

projektmodel

Fejring af 

Samarbejds-

politikken

Ledelsesmæssig 
forankring og 

synliggørelse

Netværksmøder med deling af gode historier f.eks. intern, fra andre 
bygherrer eller fra entreprenører / rådgivere

Efteruddannelse i konflikthåndtering



Hvilke effekter har vi opnået?

• Hvilke effekter har vi opnået?

• Samarbejde er kommet på agendaen – inspiration via 

Samarbejdsløftet workshopforløb

• Fælles forståelse af, at samarbejde handler om at 
opbygge tillid via dialog, nysgerrighed, respekt og 

ligeværdig dialog

• Fordomme bliver nedbrudt mellem hard- og softliners –
vi vil det samme og er ramt af samme udfordringer

• Enighed om at konflikter er grundvilkår for alle projekter 
og at vi derfor skal øve os i at håndtere dem

• Vi vil gå forrest og arbejde med at få vores 
samarbejdspartnere med på rejsen

14-03-2024 Samarbejdsløftet: Hvor langt er vi nået, og hvor skal vi hen?, 27. august 2024

• Citater fra workshops 

”Vi får det forankret i HOFOR, får dem med på 
ideen – får det bredt ud”



Hvad vil vi arbejde videre med?

• Bedre udbud og klare rammer hvor kontrakten 

ikke ”spænder ben” for det gode samarbejde 

• Valg af samarbejdsorienterede leverandører 
og incitament til at prioritere samarbejdet

• Tidlig inddragelse fx partnerskaber og 

partnering af leverandører

• Efteruddannelse i konflikthåndtering – også på 
projekterne

• Dannelse af fælles sprog om samarbejde

• Udvikle værktøjerne i HOFORs projektmodel
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Tak for ordet
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