Myter

MYTE

Mine medarbejdere
har fin psykologisk
sikkerhed

FAKTISK...

Som leder oplever du med garanti meget hgjere
psykologisk sikkerhed end dine medarbejdere.
Det geelder pa alle arbejdspladser pa tveers af
brancher.

Ledere /

formaand

DERFOR

Veer den gode leder og rollemodel,
der starter arbejdet med psykolo-
gisk sikkerhed. Det kan ses bade pa
trivsel, arbejdsgleede og pa bund-
linjen!

Ingen taler om
problemer, sa der
er ingen problemer

Troen pa denne myte kan fgre til undertrykte be-
kymringer og forhindre forbedringer i arbejdsmiljz-
et. Vores undersggelser viser, at en meget stor andel
af handvaerkere ikke bryder sig om den harde tone
pa pladserne eller slds med andre problemer - ogsa
nar det ikke er synligt.

Som leder har du mere magt end du tror, sa du szet-
ter standarden -medarbejdere taler som dig.

Anerkend, at andre kan have det
anderledes end dig - og at du skal
veere en del af Igsningen.

Veer selv rollemodel, der altid taler
ordentligt (uden personlig rettet
humor og @genavne) og har gje for,
hvordan folk behandler hinanden.

Mental sundhed er
ikke vores ansvar

Troen pa dette kan fgre til manglende stgtte og
forstaelse for kollegaer, der keemper med mentale
sundhedsproblemer. Vi bruger sa meget af vores
liv pa at arbejde, at det er afggrende, hvordan man
har det pa arbejdet. Som leder er du medansvarlig
for dine medarbejderes trivsel - som hgjnes, nar
de har det godt og mestrer deres opgaver. Ligesom
din grad af abenhed szetter eksemplet for, hvad
man kan tale om og dele.

Engagér dig personligt i og kend
dine medarbejdere. Spgrg ind til
dem, til deres udviklingsgnsker og
deres privatliv.

Sammensaet teams efter personlig-
hed, faglighed og daglige behov.

Alle handvaerkere
ved, hvad et godt
stykke arbejde er

Kender man ikke standarden, er det sveert at vide,
hvad der er et godt stykke arbejde. Som leder
saetter du rammen for arbejdet og kvalitetsmale-
ne. Det giver sikkerhed at vide, at man kan leve op
til standarden og det gger motivationen, selv at
definere sin opgavelgsning (indenfor standarden).

Saet klare, konkrete mal for arbej-
dets kvalitet. Vaer sikker p3, at alle
forstar malene. Lad dine medar-
bejdere forteelle, hvordan de vil na
malene.

Kritik og konflikt
er uvelkomne

En antagelse om, at konstruktiv kritik eller at rejse

bekymringer vil blive mgdt med bebrejdelser eller

endda straf, kan fgre til en kultur, hvor folk undlad-
er at kommunikere dbent om sikkerhedsproblemer
eller komme med forbedringsforslag.

Gor det tydeligt, at bade kritik og
nye idéer er velkomne. Sparg gerne
efter dem.

Veer dben omkring fejl og brug dem
som leering.

Hardhed er ngglen
til produktivitet

Nogle kan tro, at en barsk ledelsesstil er ngdven-
dig for at opretholde produktivitet og kvalitet.
Men dette kan skabe en arbejdspladskultur, hvor
medarbejdere ikke tgr stille spgrgsmal eller rap-
portere fejl. Sa vokser fejlene sig stgrre, og medar-
bejderne bliver ikke dygtigere

Giv plads til forskellighed ved at
italesaette, at | er forskellige, og at
det skal der veere plads til. Undga
at lade humor, kritik og uenighed
ofte ga ud over de(n) samme.
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